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ABSTRACT

Este texto pretende ofrecer un panorama introductorio a los procesos de comunicacion en el continente
africano. Los términos panorama e introductorio son completamente intencionales al tratarse de un abordaje
sobre la comunicacioén y, por si esto fuera poco, aplicados a todo un continente. Con esta intencién nos
acercaremos a como fue y cémo es concebida la comunicacion en las sociedades africanas. Después se
presentan algunas ideas sobre los ecosistemas mediaticos en el continente, asi como los patrones de
regulacion, y, finalmente, se abordan algunos de los retos que presenta la situacién actual. Todo ello sera
tamizado por una perspectiva historica y critica, que tendra en cuenta, de un lado, el papel subordinado del
continente en el proceso globalizador, pero, por otro, también intentara visibilizar las estrategias de
contestacion, creatividad y vitalidad africanas.

1. INTRODUCCION

Como es razonable, no es objeto de este trabajo definir comunicacién o los modelos empleados para su comprension, sobre lo que el
Portal de la Comunicacién ya ha publicado excelentes lecciones (de Moragas, 2000; Rodrigo, 2005; Rizo, 2012 Igartua-Humanes, 2004,
entre otras). Desde la perspectiva africana, autores de referencia, como Frank Uboajah, Afred Opubor, Joseph Ascroft, fueron pioneros en
apuntar y poner en valor las mdltiples formas de comprender y practicar la comunicacion al sur del Sahara. En nuestro caso, realizaremos
una reduccién operacional a la comunicacién mediatica, para, de alguna forma, poder abarcar y dar pistas sobre una de las facetas de la
comunicacién en Africa.

Por lo que se refiere al concepto Africa, se hara mayor hincapié en Africa al sur del Sahara, por ser la regién mas desconocida, y
mencionaremos de pasada el norte de Africa. Para explicar el vértigo que supone escribir con este grado de generalidad sobre todo un
continente conviene recordar la conocida cita de un famoso periodista polaco que viajoé reiteradamente por Africa:

Este continente es demasiado grande para describirlo. Es todo un océano, un planeta aparte, todo un cosmos heterogéneo
y de una riqueza extraordinaria. Sélo por una convencién reduccionista, por comodidad, decimos Africa. En la realidad,
salvo por el nombre geogréafico, Africa no existe (Kapuscinski, 2000).

Africa, efectivamente, es un concepto tan amplio, que ha derivado en una especie de contenedor, que sirve para designar a cualquiera de
sus 54 paises, a pesar de las enormes diferencias entre ellos -30 millones de kildmetros cuadrados, unas 60 veces el territorio de Espafia


http://portalcomunicacion.com/
http://www.unescoafricom.es/

y paises tan diferentes como Burkina Faso o Surafrica-. Y, al mismo tiempo, es portador de mlltiples asociaciones mentales, estereotipos,
en muchos casos negativos y de dificil desarraigo en la mentalidad Occidental. Nuestro aporte pretende, si no neutralizar esos
estereotipos, tarea que llevara mas tiempo, si afiadir elementos de antecedentes, contexto y reflexion sobre la compleja relacion entre
comunicacion y Africa.

2. COMUNICACION DESDE UNA PERSPECTIVA AFRICANA

Comenzamos por acercarnos a cdmo se concibe la comunicacion en el continente desde una de las perspectivas mas interesantes al
tiempo que criticas con los paradigmas americano y europeo. Ya en la década de los 80 del siglo pasado, Frank Uboajah (1987), desde
una optica culturalista, cuestiond el desprecio hacia las formas tradicionales de cultura comunicativa en el continente, y, por el contrario,
propuso ponerlas en valor con el fin no sélo de comprender la complejidad de los procesos comunicativos africanos en si mismos, sino
ademas para emplearlos como herramienta de promocion y desarrollo de las comunidades locales. De esta forma, las canciones, los
dramas teatrales, el lenguaje de los tambores, o los contadores de historias y proverbios (griots) serian instrumentos poderosos -
englobados enlo que se denomind Oramedia- para comprender las dinAmicas de comunicacién de las personas y las herramientas para
la transmision de mensajes para y desde la comunidad. Profundamente critico con la perspectiva difusionista de las innovaciones
(Schramm, Lerner y Rogers) que en los afios 80 del siglo pasado defendia emplear la comunicacion de forma lineal y vertical como
herramienta de cambio y transformacion social, Uboajah defendia la via africana hacia el desarrollo, las tecnologias apropiadas a la
realidad africana englobadas en una estrategia de desarrollo nacional. Califico el difusionismo y sus técnicas cuantitativas, como enfoque
mesianico e invasor cultural y, para contrarrestarlo, invité a testar primero las técnicas (de investigacion y de comunicacién) que procedian
de fuera de las propias comunidades, asi como emplear los estudios de caso y los procedimientos observacionales.

Las propuestas de Uboajah podrian parecer la reaccion de un autor critico desde Africa en el contexto de los debates de una época,
marcada por la controversia en UNESCO a consecuencia del Informe McBride (1) . Sin embargo, sus ideas, asi como las de otros autores
ya mencionados, apuntan tendencias clave para entender los procesos de comunicacion autdnomos generados en cada rincon de Africa
y, como es logico, tienen conexion con fendmenos de plena actualidad.

Por ejemplo, es imposible comprender el significado de las disputadas elecciones presidenciales celebradas en Costa de Marfil entre
2010-11, sin acudir a los mecanismos de generacion de esferas publicas reales, como los especialistas de titulares de prensa,
denominados “titrologues”, puesto que ellos alimentan corrientes de opinion basados Unicamente en la lectura superficial de los titulares de
prensa en las calles de Abidjan (Bahi, 2001). O el fendbmeno de los grupos de discusion popular en las calles de las ciudades marfilefias,
como el denominado “La Sorbonne”, las agoras o los parlamentos populares como los “grins”, alrededor de los cuales la gente se reune
para discutir asuntos de interés publico, (Théroux-Bénoni, 2009). Estos mecanismos son manifestaciones de formas locales de comunicar,
intercambiar informacion y generar corrientes de opinion, que superan los marcos de comprension habituales en nuestro contexto y que
demuestran usos alternativos y genuinos de los medios tradicionales.

A continuacién nos acercaremos, aunque sea de forma breve, a la historia de la implantacién de los medios de comunicacién en Africa,
con el fin de contar con perspectiva y elementos de contexto sobre la comunicaciéon mediada.

(1) MCBRIDE, Sean (1980) Un solo mundo, voces multiples. Comunicacion e informaciéon en nuestro tiempo. UNESCO / FCE. México (Accesible en:
http://unesdoc.unesco.org/images/0004/000400/040066sb.pdf).

Quaderns del CAC (2005) XXV Aniversario del Informe MacBride. Comunicacion internacional y politicas de comunicacién. Consell de I'Audiovisual de
Catalunya (CAC) y el Institut de la Comunicacié de la Universitat Autonoma de Barcelona (InCom-UAB). Barcelona. (Accesible en:
http://www.portalcomunicacion.com/informe_macbride/esp/home.asp

3. UN POCO DE HISTORIA: MEDIOS DE COMUNICACION COLONIALES EN NUEVOS ESTADOS NACION

La radio

Los primeros medios de comunicacion en Africa subsahariana son importados de las metropolis. Las emisiones en radio fueron
francesas, inglesas y alemanas, de la misma forma que fueron las primeras cabeceras de prensa. La radio se escuchd por primera vez en
Surafrica en 1924, y en 1928, en Kenya. Su extension se hizo a partir del Africa angléfona (la costa este del continente y sur de Africa),
después en la francéfona (costa oeste) y luséfona (Cabo Verde, Mozambique y Angola). La verdadera implantacion comenzé con la
multiplicacion de las torres de transmision. Las estimaciones de la BBC cifran la evolucién de estas torres en 7,5 millones en 1965, 23,6
millones en 1975, y 80,6 millones en 1995 para el Africa subsahariana.

La radio ademas de ser el primer medio en establecerse en Africa subsahariana, fue el que mas éxito y aceptacion desperté desde las
primeras emisiones. No en vano, en la radio la protagonista es la voz, la palabra, algo que entronca con el Oramedia del que hablabamos
antes. Se puede afirmar que la radio sirvié6 como instrumento de integracion nacional en la época de los monopolios y, a partir de los 80,
experimento la liberalizacion, la multiplicacion de emisoras de caracter comercial e independiente, a lo que contribuyd un triple factor: la
nueva situacion politica, las innovaciones tecnolégicas, asi como su bajo coste (2) . A mediados de los 80 se implantaron las emisoras de
FM, que facilitaban la transmisién al evitar las perturbaciones en zona tropical y, por tanto, se multiplicaron los programas en lenguas
locales y se favorecio la necesaria descentralizacion (Sendin - Castel, 2010).

Ademas, la radio conto6 con el apoyo institucional y econémico derivado del discurso dominante en la década de los 60-70, el mencionado
paradigma modernizador de la difusion de las innovaciones a través de los medios de comunicacién, en el contexto mas amplio de las
teorias sobre comunicacion y desarrollo. Los postulados de Daniel Lerner (1958) y Wilbur Schramm (1964 ) defendian las bondades de la
difusién de las innovaciones a través de los medios de comunicacion -la radio, sobre todo-, en tanto instrumento para la promocién del
desarrollo y la libertad. Este paradigma fue asumido entonces por la UNESCO y otras agencias internacionales de desarrollo, lo que se



tradujo en una multiplicacion de proyectos y financiacion para poner en marcha estaciones de radio.

Hacer un ejercicio de generalizacién en Africa subsahariana con el fin de clasificar los diferentes sistemas de radio es complicado, como
ya hemos comentado. No obstante, partiendo de la rica diversidad y disparidad entre paises de la regiéon podemos encontrar tres
sistemas de organizacién de la radio mas una modalidad particular. En primer lugar, un sistema centralizador, en el que la radio publica es
claramente progubernamental (Zimbabue), a pesar de que tolere la existencia de radios rurales o religiosas de caracter apolitico, como en
Camerun, Togo o Guinea Conakry.

Un segundo sistema seria el de los paises en los que conviven radios elitistas, ya sean nacionales, publicas, privadas o internacionales, y
que son recibidas por una poblacién educada y de mayor renta. Junto a éstas radios elitistas estan las radios populares, sobre todo
comerciales, de radio formula (musica) en las ciudades y radios de confesiones religiosas (iglesias evangelistas, principalmente), asi
como las radios comunitarias y de caracter educativo en el ambito rural. En algunos estados, la radio publica conserva la prioridad y
emplea su mayor potencia de emision, con el fin de mantener la idea de unidad nacional, como es el caso de Sudafrica, Burkina Faso,
Ghana y Mali. Mientras que en otros paises las radios privadas han conquistado el mercado y buscan tanto al publico elitista como a la
gran mayoria, como es el caso de Senegal o Uganda.

Un tercer sistema es el que representa mejor Nigeria, el pais mas poblado de Africa, que mantiene dos tipos de radio publicas: las
federales y la estatal, al iempo que convive con un panorama multiple de radios privadas (Tudesq, 2002).

Una categoria adicional de radio es el modelo de radios para la paz y la reconciliacion nacionales, puesto en marcha por Naciones Unidas
en diversos contextos, como en Sierra Leona, Republica Democratica del Congo, Liberia o Costa de Marfil.

Uno de los ejemplos mas exitosos de este tipo de radios es Radio Okapi (3). Se trata de una emisora de radio que se puso en
funcionamiento en 2002, por iniciativa de la MONUC -Mision de Naciones Unidas para la Republica Democratica del Congo -RDC-y
gestionada en colaboracién con la Fundacion Hirondelle (4) . Consta de una red de 9 estaciones con cobertura en todo el territorio de la
RDC vy su finalidad es favorecer el didlogo, la reconstruccion pacifica del pais y el desarrollo. Pretende llegar a mas de 60 millones de
congoleses y a la diaspora a través de su sitio web. Emite 7 dias a la semana las 24 horas en cinco lenguas: Francés, Lingala, Swahili,
Tshiluba y Kikongo. Ademas de los boletines diarios, incluye reportajes semanales dedicados a difundir las tareas de la MONUC (la mas
importante desplegada en la actualidad) y programas de politica nacional, salud, educacion, justicia, derechos humanos y musica. Esta
financiada por Naciones Unidas y con los presupuestos de cooperacion de Reino Unido, Suiza, Canada, Francia, Estados Unidos, Suecia
y Holanda.

La prensa

También la prensa en Africa subsahariana es un producto colonial. Las rotativas llegaban en barco a los puertos del continente a principios
del s. XIX. Primero al Africa angléfona -la costa este del continente y sur de Africa-, y cincuenta afios mas tarde al Africa francéfona -costa
oeste-. A mediados del s. XIX la prensa experimenta un empuje importante en Africa del Oeste y sobre todo en Africa del Sur, ya a finales
del s. XIX. Un ejemplo de lo anterior lo tenemos en el britanico Cecil Rhodes, cuyo apellido servia para nombrar las actuales Zimbabwe y
Zambia, fundador de la empresa De Beers, que hoy tiene el monopolio de la produccién y comercializacion de mas del 60% del oro bruto
mundial) Rhodes puso en marcha en 1880 un grupo de periddicos -Argus- con dos cabeceras importantes: The Argus (en Ciudad del
Cabo, Surafrica) y The Star (Johannesburgo, Surafrica), todavia hoy el principal periédico del pais. En Africa del oeste seran los
misioneros quienes comenzaran las primeras publicaciones escritas, denominadas “de africanos”, por el hecho de emplear lenguas
locales.

Habra que esperar hasta después de la 22 guerra mundial para que se produzca el reconocimiento de los derechos de los africanos por
parte de las potencias colonizadoras. Esto se tradujo en la aparicion de la prensa nacionalista y el nacimiento de la prensa de opinion
liderada por los protagonistas de las independencias. En Ghana, Kwame Nkrumah funda en 1948 el Evening News; Julius Nyerere crea en
Tanzania el Sauri ya Tanu, al que sucede el National Times. Kenneth Kaunda, futuro presidente de Zambia, empieza su carrera poltica
como periodista, de la misma forma que Tsiranana en Madagascar. (Perret, 2005).

Después de las independencias, la prensa se convierte en un érgano de militancia al servicio de la nacién que habia que edificar.
Ejemplifican esta tendencia los proyectos ideolégicos de Modibo Keita en Mali, asi como el de Leopold S. Senghor en Senegal y el de
Houphouét-Boigny en Costa de Marfil, donde hoy todavia se la denomina “prensa de combate”.

Al igual que en la radio, el fin de la polaridad Este-Oeste marca un antes y un después en el desarrollo de la prensa. La conjuncion de
factores conocidos, como la caida de regimenes de partido Unico y la apertura a la diversidad politica encuentra en la prensa un campo de
expresion en la década de los 90, con el discurso reforzado de la reivindicacién de la democracia y su corolario de libertad de expresion,
reunion y asociacion. El hecho de que la prensa fuera minoritaria y, por tanto, estuviera sujeta a menos controles que la radio o la
television, hizo que la contestacion y la libertad de opinidn se instalaran primero en las paginas impresas.

Television

La television es menos vista, especialmente en las zonas rurales. Esto se debe a que los costes de entrada en el mercado de television
son mayores que en otros medios y a que la liberalizaciéon es mucho menor. Ademas, los costes de funcionamiento y equipos también son
mayores que en la radio, mientras que la electricidad no siempre esta disponible o el suministro es erratico. Todos los paises, salvo
Somalia, tienen canales estatales terrestres de television (Kenya tiene 3, Sudafrica, otros 3); Nigeria ha experimentado un gran aumento
de los canales regionales (de 58 a 130 en los Ultimos 5 afos). Mozambique es el Unico pais que cuenta con canales regionales de
television gestionados por las comunidades, 14 de los cuales han aparecido en los Ultimos 5 arfios.

Los medios audiovisuales entran en la categoria de medios estatales, que al tiempo de contar con mayor cobertura y audiencia en los
centros urbanos, la mayoria de los estudios coinciden en sefialar su orientacion progubernamental.

(2) Un receptor de radio cuesta en Africa del Oeste 1.000CFA (1,5 €), y un estudio de radio se puede conseguir de segunda mano por menos de
10.000 €, ademas con apoyo de organismos internacionales.



(3) http://radiookapi.net/

(4) La Fundacion Hirondelle http://www.hirondelle.org/ es una organizacién de periodistas creada en 1995, que ha desarrollado importantes iniciativas
de radios para la paz y la reconciliacién en zonas de crisis, como son: Radio Agatashya, en la regién de los Grandes Lagos, Star Radio en Liberia, la
Agencia de Prensa Hirondelle ante el Tribunal Penal Internacional de Arusha, Tanzania; Radio Blue Sky en Kosovo, Radio Ndeke Luka en Bangui,
Republica Centroaficana, Moris Hamutuk, un programa de radio para los refugiados de Timor, la mencionada Radio Okapi en Republica Democratica
del Congo, Miraya FM, en Sudan, Cotton Tree News, en Sierra Leona y apoyo a la radio nacional de Nepal, Radio Nepal.

4. TRADICIONES PERIODISTICAS Y FUNCION SOCIAL

Al mismo tiempo que el origen de los medios de comunicacién en Africa subsahariana fue de caracter colonial, las tradiciones
periodisticas asociadas parecen seguir el mismo patron. Nyamnjoh (2005:89) sostiene que los paises angléfonos siguen inspirados por la
tradicion de la objetividad y el negocio, mientras que los francéfonos continlan anclados en la tradicidn francesa o latina, inclinada a la
literatura e interpretativa en estilo. En términos globales, la tradicion francesa, proyectada en los paises que usan el francés como lengua
vehicular, se caracteriza por una estructura empresarial mas débil, su inclinacion hacia el periodismo de opinidn, sin excesiva distinciéon
entre hechos y comentarios, asi como una tendencia a considerar el periodismo como servicio publico. De esto ultimo, se deduce que el
estado debe preservar los medios y, eventualmente, financiarlos.

Por el contrario, la tradicion anglosajona se caracteriza por la comprension del periodismo como negocio que opera en un mercado
competitivo, por lo que su independencia del estado es una precondicion necesaria. Asi como la distincién estricta entre hechos y
opiniones, lo que se traduce en los fendbmenos de la prensa de calidad y prensa popular.

Este contraste se puede comprobar al comparar los medios de la Republica Democratica del Congo o Senegal, paises que emplean el
francés como lengua vehicular, con las empresas del Aga Khan en Kenya, pais angléfono. El diario Le Potentiel en Republica Democratica
del Congo vende 2.500 ejemplares/dia, mientras que Daily Nation de Kenya vende 205.000 ejemplares/dia, en paises con 71 y 43 millones
de habitantes respectivamente. (Frere, 2012).

Otra de las influencias del pasado colonial francés estriba en que la mayoria de los medios escritos lo estan en francés, por lo que quedan
limitados a una reducida élite en las principales capitales, mientras que los paises angloparlantes han desarrollado una potente prensa en
lenguas nacionales.

Es interesante en este sentido, el papel asignado en los paises francéfonos a los medios comunitarios, frente a los paises angléfonos. En
Burkina Faso habia en 2010 127 radios, de las que 47 eran comunitarias (para 17 millones de habitantes). En Mali, también francéfono,
durante 2011 de las 250 radios el 70% eran comunitarias. Mientras, en Kenya, de 50 radios, s6lo 8 eran comunitarias (para 42 millones de
habitantes). En Tanzania tenian la misma proporcion (45 millones de habitantes). Nigeria no tenia ninguna radio comunitaria, a pesar de
ser el gigante africano por poblacién (180 millones de habitantes).

Estas radios comunitarias funcionan en los paises francofonos con voluntarios en pequefios nucleos urbanos o en pueblos aislados, bajo
los principios de la comunicacion para el desarrollo. Filosofia opuesta a la que domina en los paises angléfonos, donde prevalecen las
estaciones comerciales, integradas en grupos multimedia y operando en red con otras radios en diferentes regiones y lenguas.

5. REGULACION Y SITUACION DE LA PROFESION PERIODISTICA

En el continente, hay dos fechas importantes en la consolidacién del régimen de libertades y su traslacion a textos legales en cada uno de
los paises: la Declaracién de Windhoek en 1991 (5), centrada en la libertad de prensa; y la Carta Africana de la Radiodifusion en 2001 (6)
, que amplia el foco de accion a los medios audiovisuales. Ambos documentos dejan constancia de la importante tarea que tienen
encomendada los medios en las sociedades africanas como instrumentos de la liberta de expresion y opinidny, en particular, el segundo
documento, acerca de la relevancia de los medios audiovisuales comunitarios, con una clara vocacién social por el desarrollo.

La regulacion especifica en la mayoria de los paises subsaharianos parece confirmar, con particularidades, la misma tendencia del patrén
colonial ya mencionada. La legislacion en los paises de tradicion francéfona es intervencionista, mientras que en los paises angléfonos las
normas y el control de los contenidos son ejercidos por cédigos éticos y autoridades profesionales (consejos de prensa y entes de
autorregulacion). En la misma direccion, las autoridades reguladoras de medios en paises francéfonos son responsables de vigilar los
contenidos, mientras que sus homologas angléfonas estan integradas en el regulador de las telecomunicaciones y se limitan a conceder
las licencias de emision. Mientras el estado esta virtualmente ausente en el contexto angléfono, en el francofono interviene en diferentes
niveles, especialmente, a través de apoyo financiero y material para la prensa privada (Frere, 2012).

Los profesionales de la comunicacién del continente se enfrentan a los mismos retos que acucian al resto de la profesién en el resto del
planeta: la oportunidad y el desafio de la migracion a Internet, reduccién de costes y de plantillas, el problema del rigor ante la inmediatez y
la validez de las informaciones, entre otros. Sin embargo, hay algunos retos adicionales. Eric Chinje (7) menciona, en primer lugar, las
trabas que los periodistas encuentran por parte de las empresas propietarias de los medios en los que trabajan, asi como problemas
financieros unidos a la corrupcion y al olvido de valores éticos. En segundo lugar, la formacién de los profesionales es desigual y, en
muchos casos, ha derivado en una “cultura del per diem”, con multiplicacion de cursos a los que se asiste Unicamente por la remuneracion.
En tercer lugar, los donantes y formadores no se coordinan; asi, el primer intento de coordinacion -Acuerdo para el Desarrollo de los
Medios en Africa (ParMa, sus siglas en inglés)- no incluyo a los profesionales africanos, lo cual hizo que fracasara rapidamente.

(5) http://portal.unesco.org/ci/en/ev.php-RL_ID=1595&URL_DO=DO_TOPIC&URL_SECTION=201.html



(6) http://portal.unesco.org/cilen/files/5628/10343523830african_charter.pdf/african%2Bcharter.pdf

(7) BECKETT, C., KYRKE-SMITH, L. eds. (2007). Development, governance and the media: The role of the media in building African society. London.
LSE- Polis. p. 14 (Accesible en http://www.Ise.ac.uk/collections/polis/pdf/DGMfullreport.pdf

6. MAs ALLA DE LOS MEDIOS TRADICIONALES

Lo mencionado hasta ahora intenta reflejar, con limitaciones, el panorama mediatico en el continente. Sin embargo, existe una linea de
reflexion, que surgié a raiz del fendmeno de los medios del odio -el muy debatido papel desempefiado por medios como la Radio
Television Libre de las Mil Colinas en Ruanda, como desencadenante del genocidio de 1994 en este pais- que es critica con el modelo de
democracia Occidental y el papel de cuarto estado o de vigilancia del poder por parte de los medios (Curran 2010; Nyamnjoh 2005; Perret
2005). De acuerdo con esta linea, los problemas que encuentran los periodistas en su dia a dia, no provienen Unicamente de las
limitaciones sefaladas mas arriba, sino que, mas bien son percibidos como el resultado de la forma actual de democracia liberal aplicada
a Africa. Por ello, nuestra comprension sobre el rol de los periodistas y los medios en general descansa en nuestra modelo de
democracia, asi como el papel que asignemos a la esfera publica y a la sociedad civil.

En este sentido, algunos autores proponen que, en lugar de buscar un modelo universal de sociedad civil o de esferas publicas en el
contexto africano, parece mas relevante centrarse en analizar las estructuras institucionales y conceptuales que son las encargadas de
mediar entre estado y sociedad (Spitulnik 2002:178). Por tanto, si la cuestion se amplia mas alla de conocer los medios de comunicacion,
es decir, intentar comprender cémo se relacionan las personas politicamente en Africa, parece relevante incorporar a futuro, como ya
propuso Uboajah, analizar otros medios de comunicacion, como los graffiti, CD’s, las agrupaciones informales, las agoras, o los discursos
de los “titrologues”.

7. UN CONTINENTE MOVIL. ALGUNOS RETOS Y OPORTUNIDADES

Esta visién panoramica de los procesos de comunicacion en el continente no podria estar completa sin una mirada a las transformaciones
actuales, asi como a los retos que plantean. En este apartado plantearemos algunos de los mas relevantes.

El fendmeno mas destacado en los Ultimos cinco afos es la explosion de la telefonia mévil. En la mayoria del continente, el uso de
teléfonos méviles sobrepasa con creces al uso de Internet. En este sentido, Africa ha saltado una generacién tecnolégica, circunvalando el
correo electronico, para llegar a los mensajes cortos de texto (SMS). El continente africano protagoniza la mayor tasa de crecimiento
mundial en méviles (8) . En 2005 habia 90 millones de teléfonos méviles, hoy hay mas de 700 millones y la tendencia es a un crecimiento
mayor, tal como se aprecia en el grafico siguiente.

Grafico 1. Conexiones méviles, poblacién y extension en Africa Subsahariana desde 2000-2016
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Fuente: GSMA, 2012

La explicacién de este fendmeno tiene que ver con la baja implantacion de las lineas terrestres de telefonia, que requiere de importantes
inversiones en infraestructura que no se han realizado. En 2010, la region subsahariana tenia 28 lineas de movil por cada conexion fija. Los
principales operadores estan invirtiendo, por el contrario, en ampliar el ancho de banda mavil, con el fin de universalizar el servicio.

El uso de los moviles supera el 37% de la poblacion africana (1.073.380.925 habitantes en 2012), mientras Internet solo llega al 7% de la
poblaciény, de éstos, el 27% esta en Sudafrica. Sobre los mas de 167 millones de usuarios de Internet en el continente, mas de 5 millones
eran de Facebook, durante 2012 (9) .

En contraste con el hecho de que sélo un 7% de la poblacién accede a Internet en el continente (15,6% de penetracion en su poblacion),
Kenya ocupa el primer puesto mundial en banca mévil (GSMA-Deloitte, 2012). En efecto, este pais que ademas lidera la implantacion de
lineas méviles en el continente, tiene el banco mas grande y de mayor crecimiento de Africa, denominado M-Pesa (dinero, en swahili), que
ya mueve mas de un tercio del PNB del pais. Con mas de 14 millones de subscriptores este servicio opera a través del operador
Safaricom propiedad de Vodafone, con mas de 28.000 agentes en todo el pais. Enviar y recibir dinero es tan facil como tener cuenta en
M-Pesa y utilizar su servicio de mensajeria SMS; cuando el receptor ensefia el mensaje con el envio de dinero a uno de las agencias de la
compaiiia, recibe el importe en metalico en el instante.



Existen mas ejemplos de creatividad y apropiacion de Internet en el continente, como la plataforma Ushahidi (10) , que permite visualizar y
localizar cartograficamente cualquier acontecimiento (en especial violaciones de derechos humanos). Al mismo tiempo, aunque en
diferente direccién, encontramos proyectos de caracter estatal, como el WoredaNet en Etiopia, con la finalidad de proyectar una estrategia
de e-gobierno en todo el pais con enfoque centralizador. Todos ellos contrastan con las cifras actuales de penetracion de Internet en la
poblacién. Sin embargo, la extension del fendmeno mévil hace prever que Internet también sera movil en el continente y su potencial es
enorme.

Las redes sociales y su papel en las revoluciones y movimientos sociales en el continente suponen una de las manifestaciones mas claras,
al tiempo que mas debatidas, de la transformacion que implica Internet en los procesos de comunicacion y poder, asi como su papel como
herramienta de movilizacién social en las revueltas arabes, que comenzaron en Tunez en 2010.

Uno de los angulos mas interesantes del debate consiste en determinar la verdadera influencia de Internet y la movilizacién digital en las
revueltas arabes, y en qué medida el énfasis en el papel de Twitter y Facebook ha oscurecido la posicion de las organizaciones de base,
sindicatos, organizaciones de mujeres, asi como asociaciones de interés comun en el desencadenamiento de la protesta y el vuelco
politico en Tunez, Egipto, asi como otros paises fuera del continente. Hemos de mencionar también el importante papel de la revuelta y los
blogueros al sur del Sahara, como el movimiento “Y’en a marre” (version del estoy harto en francés aculturado), menos conocido en nuestro
entorno.

Los primeros analisis en Occidente sobre la primavera arabe se apresuraron a destacar el papel de las tecnologias digitales en la
organizacién y desencadenamiento de las revueltas, con lo que se ofrecia un panorama superficial, que dejaba en un lugar menos visible
las profundas desigualdades sociales y la precariedad material de la poblacion - especialmente la mas joven-, a lo que habia que unir la
represion por parte de aparatos estatales dirigidos por élites depredadoras. Asimismo, el excesivo énfasis en el rol desempefiado por los
moviles y las redes sociales impedia visualizar las luchas continuadas por parte de la sociedad civil y la desesperacion concentrada en
buena parte de la poblacién. El caso mas claro fue el de Tunez, pues tanto en la huelga general de 2009 en Ben Guerdane, como en las
protestas de 2010 en las minas de fosfato de Gafsa ya se habian producido levantamientos de poblacién obrera, brutalmente reprimidos
por parte del estado (Barrefiada, 2011). Sin embargo, los primeros analisis de la primavera arabe tunecina no se hicieron eco de estos
antecedentes que ya habian recalentado el ambiente social, antes de que el joven Mohamed Buazizi llegara al extremo de la
desesperacion y se prendiera fuego en diciembre de 2010, desencadenando una protesta social que hizo huir del pais al presidente Ben
Ali y su familia cuatro semanas mas tarde.

Analisis posteriores han moderado el entusiasmo digital de las primera explicaciones para incorporar los antecedentes y el contexto
necesarios que permitan explicar el porqué de la movilizacion, asi como su desarrollo y proyeccion global. Castells (2012) puntualiza que la
tecnologia, obviamente, no determina ningin movimiento ni comportamiento social, pero también explica que Internet y las redes de
telefonia mévil no constituyen simples instrumentos, sino que son ademas formas de organizacion, expresiones culturales y plataformas
para la autonomia politica. Es decir, primero hay una situacién injusta de partida con diferentes particularidades que mueve a las personas
a expresar su opinion y, después, las tecnologias de la informacion mediatizan ese impulso “de forma que las revoluciones se seguian en
pocas semanas y continuaban una pauta notablemente similar” (Castells, 2012:108-112).

Finalmente, el protagonismo de China en Africa es uno de los temas mas debatidos en la actualidad, en el que a menudo aparecen
términos como nuevo imperialismo o invasion por recursos. Por el momento, parece mas prudente analizar detenidamente el papel
especifico de China en Africa, en la medida que todavia no existe evidencia empirica suficiente que permita avanzar conclusiones como
las mencionadas (Gagliardone et al., 2012).

El pragmatismo chino se ha traducido en un constante flujo de inversiones en infraestructura por todo el continente, (entre otras, la
modernisima sede de la Unién Africana, en la capital de Etiopia), pero también en ambiciosos proyectos mediaticos, como el primer
periédico mévil, lanzado por un consorcio formado por la agencia estatal de noticias china Xinhua, el operador mévil mas importante de
China, Huawei, mas el operador keniata Safaricom. Este acuerdo permite a los usuarios de mévil en Kenya recibir en su terminal noticias
suministradas por el consorcio a través de mensajes multimedia. O el centro de produccién de noticias lanzado en enero de 2012 por el
canal estatal chino CCTV en Kenia, con aplicacion incluida para méviles, centrado en noticias africanas e internacionales.

La extension del poder blando de China en Africa conviene entenderlo en un marco mas amplio. Deng Xiaoping ejemplificaba el
pragmatismo chino con la famosa frase de que es igual que el gato sea blanco o negro, lo que importa es que cace ratones. China es un
gigante econémico que establece alianzas con nuevos actores a lo largo del planeta y en Africa se caracterizan por el apoyo decidido a
las infraestructuras -también la cultura y el idioma, a través de los Institutos Confucio- y los medios de comunicacion. Las principales
reticencias por parte de Occidente y muchos analistas proceden del hecho de que China no condiciona su apoyo al establecimiento de
regimenes democraticos, ni hace preguntas sobre el nivel de cumplimiento de los derechos humanos antes de invertir. Por ello, habra que
estudiar y seguir de cerca la proyeccion de China en todo el continente.

(8) GSMA-Deloitte (2012) Sub-Saharan Africa Mobile Observatory. London. http://www.gsma.com/publicpolicy/wp-
content/uploads/2013/01/gsma_ssamo_full_web_11_12-1.pdf (acceso 7 de junio de 2013)

(9) http://mww.internetworldstats.com/stats1.htm (acceso 10 de junio de 2013)

(10) http://ushahidi.com/products/ushahidi-platform

8. CONCLUSION

Este rapido recorrido por el panorama de la comunicacién en Africa nos ha llevado a través de la comprension de la comunicacién por
parte de los autores africanos, por una historia de la implantacion de los medios de comunicacion, asi como las tradiciones periodisticas
asociadas, la regulacion y, por ultimo, los principales retos y oportunidades que parecen asomarse al horizonte de este continente tan
grande como diverso.



Como hemos visto, los medios de comunicacion tradicionales tienen una clara herencia colonial, que se proyecta aun en la actualidad
tanto en las filosofias de funcionamiento como en los patrones de regulacién, con una diferencia clara entre el modelo francéfono, con
escaso desarrollo empresarial, periodismo de opinidon e importante regulacion; y el angléfono, con potentes industrias mediaticas,
periodismo de informacién y autorregulaciéon. La radio, al entroncar con la tradicion del Oramedia, detenta un protagonismo soélo
contrarrestado por la implantacion de los moviles. La prensa es fenémeno de élites en las ciudades y terreno para el debate politico;
mientras que la television ofrece un panorama poco plural, por los elevados costes de entrada asi como el excesivo control por parte del
estado.

La revolucion movil y el aun lento desarrollo e implantacion de Internet presentan un panorama sorprendente, en el que la tradicion africana
convive directamente con los boletines de noticias difundidos a través de mensajes multimedia y las transferencias de dinero efectuadas al
instante por medio de SMS. Sin embargo, frente al entusiasmo digital que privilegia la explicacion tecnolégica de los fendmenos sociales,
si hay algo que podemos aprender de Africa es la original y polifénica forma de adecuar la tecnologia a las necesidades locales.

En definitiva, no es posible comprender el fendmeno de la comunicacion y dentro de ella los medios, aislandola del contexto social mas
amplio en el que tiene lugar, en este caso, Africa. El objetivo de este trabajo ha sido intentar aportar datos y reflexiones para comprender

esta compleja interaccién, comunicacién y Africa. Si los lectores se animan a acercarse a conocer mas el contexto africano el objetivo
estara cumplido.
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